
CONDIÇÕES DE ENTREGA

Antes de comprar conscientize-se que é de
responsabilidade do cliente verificar todas a
dimensões do produto embalado e certificar-se
que o mesmo entre em elevadores, portas e
corredores, pois produtos que possuem grandes
dimensões são extremamente pesados e frágeis,
como por exemplo: mesas com tampos de
mármores ou vidros, sofás e sofás cama.

ATENÇÃO!
ANTES DE COMPRAR, VEJA ESSAS INFORMAÇÕES

DE EXTREMA IMPORTÂNCIA!

https://www.essenciamoveis.com.br/sofa-milenio/p
https://www.essenciamoveis.com.br/


Em caso de entregas em prédios, o mesmo somente
será entregue através do elevador do edifício.

Não fazemos entregas por escadas ou içamentos, pois
além do risco de lesões e acidentes ao entregador, o
produto bem como as instalações do edifício podem
ser avariados devido ao seu peso e tamanho extremo.

Caso no momento da entrega, não seja possível colocar
o material no elevador, a entrega será considerada
como concluída no térreo do edifício, encerrando assim
a responsabilidade da empresa e posteriormente a
incumbência será inteiramente do cliente em contratar
uma empresa especializada em içamento e levar o
material até o apartamento.

Não nos responsabilizamos por avarias no produto
causadas após a entrega do material e assinatura do
canhoto da nota fiscal e conhecimento de transporte.

Caso sua entrega necessite de atenção especial, entre
em contato com nosso setor comercial antes da
compra, especificando a sua necessidade. Nós faremos
um orçamento personalizado para conseguir efetuar a
sua entrega.

Ligação Direta: (11) 2189-9333
WhatsApp: (11) 99711-3126

CONDIÇÕES DE ENTREGA

Agradecemos a compreensão!

Quaisquer dúvidas continuamos à disposição através
de nossos canais de atendimento:

https://www.essenciamoveis.com.br/

